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TRADING ON LINE

BT UNATIMTAIN EVOLUZIONE

La tecnologia
innova il mercato

Resta stabile il numero degli investitori.
Ma si evolvono le piattaforme informatiche
e le tecniche di trading.

= ANNA PONZIANI

crisi persistente e la contra-
zione dei depositi bancari,
in Italia alcune centinaia di mi-
gliaia di persone, che possiamo
stimare tra le 500 mila e le 600
mila, comprano e vendono titoli
sui mercati finanziari attraverso
T'e-trading. 1.'85-90% di questi pri-
vati effettua una o due operazioni
all'anno mentre gli investitori atti-
vi e molto attivi che con costanza
comprano e vendono titoli online
sono in realta solo poche decine
di migliaia, una piccola parte di
chi utilizza il canale e-trading.
Nonostante il numero sostan-
zialmente limitato di clienti atti-
vi, l'etrading € un mercato inte-
ressante perché le operazioni di
queste poche decine di migliaia
di persone costituiscono anco-
ra il 20-24% delle transazioni sui
mercati cash di Borsa Italiana. Il
“peso” che continua a mantenere
sulle transazioni di Borsa Italiana
aiuta a comprendere l'interesse
che banche e altri intermediari
finanziari hanno manifestato e,
seppur in misura inferiore, con-
tinuano ad avere, nei confronti
dell'e-trading. In questa indagine,
un campione di circa 900 persone,
investitori evoluti e traders parte-

In questi anni, nonostante la
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cipanti all'Ttalian Trading Forum,
risponde ogni anno in aprile a un
complesso questionario online
che, con l'aiuto di Traderlink, vie-
ne loro sottoposto. L'analisi delle
risposte, segmentate per profilo
di cliente, permette di verificare
come varia nel tempo I'approccio e
T'operativita degli investitori e dei
trader italiani di cui, al momento,
il campione ITF costituisce la pit
attiva e probabilmente pilt ampia
rappresentanza. Questa ricerca
consente anche di rendere evi-
denti alle banche le richieste e i
limiti di quanti si dedicano a que-
sta attivita e di delineare meglio il
confine tra gli investimenti online
che la clientela effettua nell’ambi-
to dell'e-banking e I'e-trading vero
e proprio.

L’identikit del campione
dell’indagine e il patrimonio
finanziario investito

Le persone che partecipano
all'ITF si definiscono, per il 34%,
investitori attivi e molto attivi,
nel 29% dei casi “trader potenzia-
le”, mentre il 24% del campione
e costituito da trader veri e pro-
pri che effettuano piu operazioni
ogni giorno e scalper (persone
che aprono e chiudono decine di

posizioni su vari prodotti finan-
ziari in una manciata di minuti).
Solo il 13% di quanti partecipano
all'indagine si definisce «investi-
tore occasionale». Gli scalper,
insieme ai trader, sono persone
che vivono, in parte o in toto, dei
guadagni ottenuti dalle proprie
operazioni; devono costantemen-
te studiare, controllare bilanci,
dati e informazioni, tenersi ag-
giornati e confrontarsi con tutti gli
operatori. Sono il “nocciolo duro”
dell'e-trading e, come vedremo,
i veri alimentatori della massa di
operazioni effettuate online dalla
clientela privata.

1l campione ITF non é rappre-
sentativo dei comportamenti on-
line della clientela italiana media.
E piuttosto una lente d’ingrandi-
mento su quel segmento “innova-
tivo”, in termini di informazione
e conoscenza dei mercati e degli
strumenti finanziari e di compor-
tamenti nei propri investimenti, di
quanti possiedono un portafoglio
di prodotti finanziari. Questo cam-
pione quindi anticipa, conferma e
per alcuni versi “esaspera”, i com-
portamenti finanziari tenuti dalla
clientela italiana.

Se le decisioni finanziarie sono,
nella media italiana, per lo piu
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prese dalla componente maschile
della popolazione, tra quanti fan-
no e-trading gli uomini salgono
all'80% circa e nel campione ITF
al 92%. 11 nostro campione non &
giovanissimo, come non lo € la
popolazione che detiene un porta-
foglio titoli. Il 58% dei partecipanti
ITF, haun'eta compresa trai35e
i 54 anni e un altro 33% ne ha alme-
no 55. I giovani, di fresca laurea o
ancora universitari, costituiscono
solo il 2% del campione. Alcuni di
questi si interessano all'e-trading
ma se perdono i capitali investiti
con operazioni azzardate, talora
abbandonano l'attivita, in altri
casi, invece, decidono di applicar-
si seriamente, studiano, approfon-
discono, si informano e scoprono
chel'etrading potrebbe diventare
il loro vero lavoro. Per comprare
titoli servono pochi capitali ma
buone conoscenze economico-
finanziarie (il 43% del campione
ITF ha una laurea o un master)
e, soprattutto, tempo, molto tem-
po, per seguire 'andamento dei
mercati e le notizie economico-
finanziarie.

L'etrading € attivita impegnati-
va e il 57% del campione ITF dedi-
ca almeno un'ora al giorno a que-
sta attivita, mentre solo un quarto

opera molto poco o al massimo
un’ora alla settimana. Dedicare
ore al trading non significa solo
fare operazioni. E anche necessa-
rio restare costantemente aggior-
nati sull'andamento degli indici
economici e finanziari italiani ed
esteri, sui mercati, sui singoli titoli
che interessano, su news e “voci”
che circolano in rete. Se segmen-
tiamo le risposte del campione
tra quelle degli investitori anche
molto attivi e le dichiarazioni di
trader veri e propri o di scalper
(in questa ricerca € considerato
trader o scalper chi fa almeno 200
operazioni in un trimestre) pos-
siamo verificare che la frequenza
giornaliera al trading interessa la
meta circa del campione, anche
tra gli investitori attivi e molto at-
tivi.

Conoscenza dei mercati

11 campione ITF, forse per la
sua stessa composizione (parte-
cipanti a forum, corsi e incontri
sul trading), ha una conoscenza
approfondita dei mercati e dei
prodotti finanziari, superiore a
quella dell'investitore medio, che
forse investe un patrimonio an-
che maggiore ma poco conosce
dei mercati finanziari e preferisce
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In Kalia alcune centinaia di migliaia di persone, che si possono

stimare tra le 500 mila e le 600 mila,
titoli sui mercati finanziari attraverso

comprano € vendono
I'etrading. L'85%-90%

di questi privati affettua una o due operazioni all'anno, mentre
gli investitori attivi e molto attivi sono solo alcune migliaia.

demandare le scelte a consulen-
ti bancari e promotori. Il 46% di
quanti partecipano a forum e in-
contri e-trading conosce bene o
molto bene i titoli azionari italiani,
il 39% ha simile livello di cono-
scenza sui titoli obbligazionari e
sui fondi. 11 livello di conoscenza
diminuisce decisamente quando
si parla di valute, azioni estere,
derivati e commodities. La par-
ziale dimestichezza con questi
mercati spinge gli appassionati
di e-trading a frequentare ancor
di pitt i forum e a richiedere corsi
e didattica ai propri intermediari.
Questo campione investe una
parte significativa del proprio pa-
trimonio finanziario, poco meno
di un quarto, a breve termine e il
23% in azioni a medio/lungo ter-

Con quale frequenza hai

fatto e-trading

negli ultimi 3 mesi (media campione)?
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